
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

PROTOCOL PER A LA PROTECCIÓ 
DE LA INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA. 

      

ASSOCIACIÓ ESPORTIVA BABAR 

 



PROTOCOL PER A LA PROTECCIÓ A LA INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA 
A.E. BABAR 

 
 

Índex 

1. INTRODUCCIÓ I PRESENTACIÓ ...................................................................................... 3 

2. MARC NORMATIU ......................................................................................................... 4 

3. MARC CONCEPTUAL ...................................................................................................... 4 

3.1. Formes de violència ............................................................................................... 5 

3.2. Abús sexual infantil i adolescent ............................................................................ 5 

3.3. Factors de risc en l’àmbit esportiu i socioeducatiu ................................................ 6 

3.4. Conseqüències de les situacions de violència o abús ............................................ 6 

4. OBJECTIUS DEL PROTOCOL ........................................................................................... 7 

5. FOMENT DEL BON TRACTE I MESURES DE PREVENCIÓ ................................................ 8 

5.1. Selecció i incorporació de personal i voluntariat ................................................... 9 

5.2. Normes de conducta en la relació amb menors .................................................... 9 

5.3. Activitats esportives i ús de vestuaris .................................................................. 10 

5.4. Desplaçaments i activitats fora del centre habitual ............................................. 10 

6. DETECCIÓ DE SITUACIONS DE RISC ............................................................................. 11 

6.1. Indicadors físics .................................................................................................... 11 

6.2. Indicadors emocionals o conductuals .................................................................. 11 

6.3. Indicadors socials o relacionals ............................................................................ 11 

6.4. Indicadors específics d’abús sexual ...................................................................... 12 

7.  PROCEDIMENT D’ACTUACIÓ....................................................................................... 13 

7.1. Delegat/da de Protecció....................................................................................... 13 

7.2. Davant una sospita ............................................................................................... 14 

7.3. Davant una revelació directa ............................................................................... 14 

7.4. Davant una situació flagrant o risc immediat ...................................................... 15 



PROTOCOL PER A LA PROTECCIÓ A LA INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA 
A.E. BABAR 

 
 

7.5. Actuació del Delegat de Protecció ....................................................................... 15 

7.6. Notificació a serveis externs ................................................................................ 15 

7.7. Conseqüències internes per mala praxi o incompliment del protocol ................ 16 

8. REGISTRE I SEGUIMENT D’INCIDÈNCIES ..................................................................... 17 

9. FORMACIÓ I DIFUSIÓ DEL PROTOCOL ......................................................................... 18 

9.1. Difusió interna ...................................................................................................... 18 

9.2. Formació del personal i voluntariat ..................................................................... 19 

9.3. Informació a famílies i participants ...................................................................... 19 

9.4. Comunicació en situacions de crisi ...................................................................... 20 

10. ENTRADA EN VIGOR, IMPLEMENTACIÓ I REVISIÓ DEL PROTOCOL ........................... 20 

10.1. Implementació del protocol ............................................................................... 21 

10.2. Revisió i actualització del protocol ..................................................................... 21 

ANNEX 1 – MODEL DE COMUNICACIÓ DE SOSPITA O EVIDÈNCIA (FITXA INTERNA) ...... 23 

ANNEX 2 – COMPROMÍS DE BON TRACTE I PROTECCIÓ A LA INFÀNCIA (Declaració 

d’acceptació individual del protocol). ............................................................................. 26 

ANNEX 3 – AUTORITZACIÓ PER DESPLAÇAMENTS I ACTIVITATS FORA DEL CENTRE 

HABITUAL ........................................................................................................................ 28 

ANNEX 5 – PRINCIPI DE TOLERÀNCIA ZERO DAVANT LA VIOLÈNCIA EN L’ESPORT ......... 29 

 

 

 

 



PROTOCOL PER A LA PROTECCIÓ A LA INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA 
A.E. BABAR 

 
 

1. INTRODUCCIÓ I PRESENTACIÓ 

L’Associació Esportiva Babar desenvolupa la seva activitat socioeducativa i esportiva amb 

infants i adolescents d’entre 5 i 17 anys mitjançant programes de reforç educatiu, 

entrenaments esportius, competicions, activitats de lleure, casals, sortides i altres 

iniciatives vinculades a l’esport i al desenvolupament integral de la persona. 

Aquestes activitats impliquen una relació directa, continuada i de referència entre 

persones adultes (personal contractat, personal en pràctiques i voluntariat) i persones 

menors d’edat, en un entorn educatiu no formal que, tot i tenir un alt potencial 

pedagògic i socialitzador, comporta una responsabilitat específica en matèria de 

protecció. L’existència d’una relació d’autoritat i confiança exigeix l’establiment de 

mesures clares orientades a prevenir qualsevol forma de violència o vulneració de drets. 

L’Associació Esportiva Babar assumeix de manera expressa el compromís de garantir el 

benestar, la seguretat i la protecció dels infants i adolescents participants en les seves 

activitats, promovent entorns segurs, inclusius i respectuosos. Aquest compromís es 

fonamenta en el principi de tolerància zero davant qualsevol forma de maltractament 

físic, psicològic, sexual, negligència o violència digital. 

El present Protocol per a la protecció a la infància i adolescència constitueix el marc 

integral de referència de l’entitat en matèria de protecció dels drets dels infants i 

adolescents. El document estableix les mesures preventives, els mecanismes de detecció 

precoç i els procediments d’actuació davant possibles situacions de risc o vulneració, així 

com els rols i responsabilitats de les persones que intervenen en les activitats de l’entitat. 

Aquest protocol és d’aplicació obligatòria a totes les activitats organitzades per 

l’Associació Esportiva Babar que impliquin la participació de persones menors d’edat, 

incloent activitats de reforç educatiu, entrenaments esportius, competicions, casals, 

sortides, activitats extraordinàries, stages i colònies. Igualment, és vinculant per a tot el 

personal contractat, personal en pràctiques, voluntariat, membres de la Junta Directiva 

i qualsevol altra persona que desenvolupi funcions amb contacte directe o indirecte amb 

infants o adolescents dins l’entitat. 
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Mitjançant aquest protocol, l’Associació Esportiva Babar dona compliment a la 

normativa vigent i reafirma la seva voluntat de situar la protecció a la infància com un 

eix estructural de la seva acció socioeducativa i esportiva. 

 

2. MARC NORMATIU 

El present protocol s’elabora d’acord amb el marc normatiu vigent en matèria de 

protecció a la infància i adolescència, especialment amb la Ley Orgánica 8/2021, que 

estableix l’obligació de totes les entitats que treballen amb menors d’edat de disposar 

de mesures específiques de prevenció, detecció i actuació davant qualsevol forma de 

violència. 

Així mateix, el protocol pren com a referència el Protocol per a la prevenció, detecció i 

acció dels maltractaments i abusos sexuals en activitats esportives elaborat per l’Institut 

Barcelona Esports, així com la normativa municipal i autonòmica aplicable i les bases 

reguladores de subvencions públiques en l’àmbit esportiu i socioeducatiu. 

L’Associació Esportiva Babar adapta aquests marcs normatius a la seva realitat 

organitzativa mitjançant el present document, integrant-lo en el seu Reglament de Règim 

Intern. 

 

3. MARC CONCEPTUAL 

La protecció efectiva dels infants i adolescents requereix una comprensió clara de què 

s’entén per violència, quines formes pot adoptar, quins factors de risc poden aparèixer 

en l’àmbit esportiu i socioeducatiu i quines conseqüències pot tenir en el 

desenvolupament integral de la persona menor d’edat. 

D’acord amb la Ley Orgánica 8/2021, s’entén per violència envers infants i adolescents 

qualsevol acció, omissió o tracte negligent que privi les persones menors dels seus drets, 
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afecti el seu benestar o interfereixi en el seu desenvolupament físic, psicològic, 

emocional o social, amb independència de l’àmbit en què es produeixi. 

 

3.1. Formes de violència  

La violència envers infants i adolescents pot manifestar-se de diverses maneres: 

• Maltractament físic, entès com qualsevol acció intencionada que provoqui dany 

corporal o risc de patir-lo. 

• Maltractament psicològic o emocional, que inclou humiliacions, menyspreu, 

amenaces, intimidació, crits desproporcionats o qualsevol conducta que afecti 

l’autoestima i la seguretat emocional. 

• Negligència, consistent en la manca d’atenció a les necessitats bàsiques físiques, 

educatives o emocionals del menor. 

• Abús sexual, que implica la utilització d’un menor amb finalitats sexuals en un 

context d’abús de poder, manipulació o desigualtat. 

• Assetjament entre iguals (bullying), quan existeix una conducta reiterada 

d’intimidació, exclusió o agressió entre menors. 

• Violència digital, incloent pràctiques com el grooming, el sexting coercitiu, la 

difusió d’imatges sense consentiment o l’assetjament a través de xarxes socials. 

Aquestes formes de violència poden produir-se de manera aïllada o combinada i poden 

tenir lloc tant en entorns presencials com digitals. 

 

3.2. Abús sexual infantil i adolescent 

L’abús sexual infantil comprèn qualsevol activitat de naturalesa sexual imposada a una 

persona menor d’edat, amb o sense contacte físic, en què existeixi una relació 

d’asimetria de poder, diferència significativa d’edat o maduresa, manipulació, engany, 

coacció o abús de confiança. 
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Pot incloure tocaments, proposicions verbals de contingut sexual, exhibicionisme, 

exposició a material pornogràfic, sol·licitud d’imatges íntimes o qualsevol altra conducta 

amb finalitat sexual que vulneri la llibertat i la integritat del menor. 

També es considera abús qualsevol conducta sexual entre iguals quan existeixi una 

relació de poder o una diferència significativa d’edat o desenvolupament que impedeixi 

un consentiment lliure i informat. 

 

3.3. Factors de risc en l’àmbit esportiu i socioeducatiu 

Les activitats esportives i socioeducatives desenvolupades en entorns no formals 

presenten característiques específiques que poden generar situacions de vulnerabilitat 

si no es gestionen adequadament. 

Entre els principals factors de risc es troben: 

• La relació d’autoritat i confiança entre persones adultes i menors. 

• El contacte físic inherent a determinades pràctiques esportives. 

• L’ús de vestuaris i espais d’higiene. 

• Els desplaçaments a competicions o activitats externes. 

• Les activitats amb pernocta. 

• La comunicació mitjançant dispositius digitals i xarxes socials. 

La identificació d’aquests factors no implica l’existència automàtica de risc, però sí la 

necessitat d’establir mesures preventives específiques que minimitzin possibles 

situacions de vulneració. 

 

 

3.4. Conseqüències de les situacions de violència o abús 

Les situacions de violència poden tenir un impacte significatiu en el desenvolupament 

integral dels infants i adolescents. Poden afectar l’autoestima, la confiança en les figures 
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adultes, la capacitat de relació amb iguals, el rendiment educatiu o esportiu i el 

desenvolupament emocional i afectiu. 

La detecció precoç i l’actuació immediata són fonamentals per reduir l’impacte 

d’aquestes situacions i garantir la protecció efectiva de la persona menor d’edat. 

Mitjançant aquest marc conceptual, l’Associació Esportiva Babar estableix les bases 

teòriques i normatives que orienten les mesures preventives i els procediments 

d’actuació recollits en el present protocol. 

 

4. OBJECTIUS DEL PROTOCOL 

El present Protocol per a la protecció a la infància i adolescència té com a objectiu 

general garantir la protecció efectiva dels infants i adolescents participants en les 

activitats de l’Associació Esportiva Babar, assegurant entorns segurs, respectuosos i 

coherents amb els drets reconeguts a la infància. 

Per assolir aquesta finalitat, el protocol estableix els següents objectius específics: 

• Prevenir qualsevol forma de violència envers infants i adolescents en el marc de 

les activitats socioeducatives i esportives de l’entitat, promovent una cultura 

institucional basada en el bon tracte i el respecte. 

• Promoure relacions educatives segures, fonamentades en la responsabilitat 

professional, la protecció de la integritat física i emocional i la coherència amb el 

Reglament de Règim Intern de l’entitat. 

• Facilitar la detecció precoç de possibles situacions de risc o vulneració de drets 

mitjançant l’establiment d’indicadors i pautes clares d’observació. 

• Establir un procediment intern d’actuació clar i operatiu davant sospites, 

revelacions o situacions flagrants, garantint la protecció immediata de la persona 

menor d’edat. 

• Definir els rols i responsabilitats del personal contractat, en pràctiques, 

voluntariat i òrgans de govern en matèria de protecció a la infància. 
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• Garantir la correcta notificació i coordinació amb els serveis competents quan 

la situació ho requereixi, en compliment de l’obligació legal de comunicació. 

• Assegurar la formació i sensibilització continuada de les persones que 

intervenen en les activitats de l’entitat en relació amb la protecció a la infància. 

• Establir mecanismes de registre, seguiment i revisió periòdica que permetin 

millorar de manera contínua les mesures adoptades. 

Mitjançant aquests objectius, el protocol es configura no només com un instrument 

normatiu de compliment legal, sinó com una eina estructural orientada a consolidar una 

cultura de protecció activa i responsabilitat compartida dins l’Associació Esportiva Babar. 

 

5. FOMENT DEL BON TRACTE I MESURES DE PREVENCIÓ 

L’Associació Esportiva Babar entén la protecció a la infància com un eix estructural de la 

seva acció socioeducativa i esportiva. La prevenció no es limita a evitar situacions de risc, 

sinó que implica la construcció activa d’una cultura institucional basada en el bon tracte, 

el respecte i la responsabilitat compartida. 

El bon tracte orienta totes les relacions establertes en el marc de les activitats de l’entitat 

i implica promoure un entorn segur, inclusiu i lliure de qualsevol forma de violència, 

humiliació o discriminació. Aquest principi exclou la normalització de crits, càstigs 

desproporcionats, menyspreu o qualsevol conducta que pugui vulnerar la dignitat dels 

infants i adolescents. 

Amb l’objectiu de reduir els riscos i garantir entorns segurs, s’estableixen les següents 

mesures: 
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5.1. Selecció i incorporació de personal i voluntariat 

Totes les persones que desenvolupin activitats amb contacte directe o habitual amb 

infants i adolescents hauran d’aportar el Certificat Negatiu de Delictes de Naturalesa 

Sexual vigent, d’acord amb la normativa aplicable. 

Així mateix, hauran de: 

• Signar el contracte o compromís de voluntariat corresponent. 

• Acceptar formalment el Reglament de Règim Intern de l’entitat. 

• Conèixer el contingut del present protocol. 

• Signar el document individual de compromís de respecte als drets dels infants i 

adolescents. 

Aquest requisit és obligatori per al personal contractat, en pràctiques i voluntariat. 

 

5.2. Normes de conducta en la relació amb menors 

En el desenvolupament de les activitats de l’entitat, s’estableixen les següents pautes: 

• No es permetrà quedar a soles amb un menor en espais tancats sense justificació 

funcional i sense que la situació sigui coneguda per l’equip responsable. 

• Qualsevol contacte físic haurà d’estar justificat per motius educatius o esportius 

i realitzar-se amb respecte absolut a la dignitat i integritat del menor. 

• No es permetran comentaris de contingut sexual, humiliant, discriminatori o 

inadequat. 

• No es podran fer fotografies o vídeos amb dispositius personals. L’ús d’imatges 

de menors haurà de respectar la normativa de protecció de dades i comptar amb 

l’autorització corresponent. 

• No es permetrà establir comunicació privada amb menors mitjançant xarxes 

socials o aplicacions de missatgeria fora dels canals oficials de l’entitat. 

• No es permetrà compartir vestuaris ni espais d’higiene amb menors. 
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Aquestes normes s’apliquen sota el principi de tolerància zero davant qualsevol forma 

de violència. 

 

5.3. Activitats esportives i ús de vestuaris 

En situacions que impliquin canvis de roba, ús de vestuaris, atenció a lesions o qualsevol 

circumstància que afecti la intimitat del menor, es garantirà: 

• El respecte absolut a la intimitat i dignitat. 

• Que no es produeixin situacions d’aïllament inadequat. 

• Que qualsevol atenció individualitzada estigui justificada i sigui coneguda per 

l’equip. 

• Que hi hagi supervisió adequada quan sigui necessari intervenir. 

 

5.4. Desplaçaments i activitats fora del centre habitual 

En activitats que impliquin desplaçaments (competicions, partits, sortides, stages o 

colònies), l’entitat garantirà: 

• Autorització prèvia i expressa de les famílies o tutors/es legals. 

• Comunicació clara sobre horaris, llocs i responsables. 

• Supervisió adequada durant el desplaçament i l’activitat. 

• Separació d’espais entre persones adultes i menors quan sigui necessari 

preservar la intimitat. 

En activitats amb pernocta, es garantirà: 

• La no compartició d’habitacions entre adults i menors. 

• El respecte a la intimitat en dutxes i espais de descans. 

• La presència suficient de persones responsables per assegurar supervisió 

continuada. 
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6. DETECCIÓ DE SITUACIONS DE RISC 

Les persones adultes que intervenen en les activitats de l’entitat tenen la responsabilitat 

de mantenir una actitud activa d’observació davant possibles indicadors de risc. 

La presència d’un o diversos indicadors no implica necessàriament l’existència d’una 

situació de maltractament o abús, però sí l’obligació de comunicar-ho al Delegat de 

Protecció per a la seva valoració. 

 

6.1. Indicadors físics 

Poden constituir indicadors de risc: 

• Lesions recurrents sense justificació aparent. 

• Dificultats per caminar o asseure’s. 

• Canvis bruscos en l’aspecte físic. 

• Higiene deficient o roba inadequada. 

• Queixes freqüents de dolor sense causa mèdica aparent. 

 

6.2. Indicadors emocionals o conductuals 

Poden constituir indicadors de risc: 

• Canvis sobtats de comportament 

• Aïllament o retraïment 

• Por injustificada envers determinades persones adultes o espais 

• Conductes regressives (plor, dependència excessiva, etc.) 

• Baixa autoestima o sentiments de culpa 

• Ansietat, irritabilitat o tristesa persistent 

 

6.3. Indicadors socials o relacionals 

Poden constituir indicadors de risc: 
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• Dificultats en la relació amb iguals 

• Rebuig a participar en activitats habituals 

• Absències reiterades o abandonament sobtat de l’activitat 

• Disminució del rendiment educatiu o esportiu 

 

6.4. Indicadors específics d’abús sexual 

Poden constituir indicadors de risc: 

• Conductes sexualitzades no pròpies de l’edat 

• Coneixements sexuals inapropiats 

• Rebuig a canviar-se de roba davant altres persones 

• Rebuig a participar en activitats que impliquin contacte físic 

• Comentaris o relats que suggereixin situacions inapropiades 

 

La presència d’un o diversos d’aquests indicadors no implica necessàriament l’existència 

d’una situació de maltractament o abús, però sí que requereix una valoració adequada i 

la comunicació immediata al Delegat de Protecció de l’entitat. 

Qualsevol membre de l’equip que detecti indicadors de risc haurà de posar-ho en 

coneixement del Delegat de Protecció amb la màxima brevetat possible, evitant realitzar 

interpretacions subjectives o interrogar el menor. 
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7.  PROCEDIMENT D’ACTUACIÓ 

 

7.1. Delegat/da de Protecció 

En compliment del que estableix la Ley Orgánica 8/2021 de protección integral a la infancia y 

la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), l’Associació Esportiva Babar designa com a 

Delegat de Protecció la següent persona: 

Nom i cognoms: Marc Frochoso Fernández 

Càrrec: Coordinador de l’Àrea Socioeducativa 

Correu electrònic de contacte intern: babar@aebabar.com 

Aquest canal de contacte serà utilitzat per qualsevol membre de l’entitat (personal 

contractat, personal en pràctiques o voluntariat) per comunicar sospites, deteccions o 

revelacions de possibles situacions de maltractament o abús envers infants o 

adolescents participants en les activitats de l’entitat. 

El Delegat de Protecció serà la persona responsable de: 

• Rebre les comunicacions internes relacionades amb possibles situacions de risc. 

• Valorar la informació rebuda. 

• Coordinar la resposta institucional. 

• Activar, si escau, els mecanismes de notificació als serveis competents. 

• Custodiar el registre d’incidències. 

• Vetllar per l’aplicació efectiva del present protocol. 

La informació facilitada a través d’aquest canal serà tractada amb la màxima 

confidencialitat, d’acord amb la normativa vigent en matèria de protecció de dades 

personals. 

Davant la sospita, detecció o revelació d’una possible situació de maltractament o abús 

sexual infantil o adolescent, totes les persones que desenvolupin activitats dins 

chatgpt://generic-entity/?number=0
chatgpt://generic-entity/?number=0
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l’Associació Esportiva Babar tenen l’obligació d’actuar d’acord amb el present 

procediment. 

Aquest procediment té com a objectiu garantir la protecció immediata de la persona 

menor d’edat i activar els mecanismes de notificació i derivació corresponents, d’acord 

amb el que estableix la Ley Orgánica 8/2021 de protección integral a la infancia y la 

adolescencia frente a la violencia (LOPIVI). 

 

7.2. Davant una sospita 

En cas que una persona membre de l’entitat detecti indicadors que puguin suggerir una 

possible situació de risc: 

• Registrar de manera objectiva les observacions realitzades (conductes, 

comentaris, situacions). 

• No interrogar l’infant o adolescent ni intentar obtenir informació addicional. 

• No comunicar la sospita a terceres persones fora de l’equip. 

• Comunicar la situació al Delegat de Protecció amb la màxima brevetat possible. 

 

7.3. Davant una revelació directa 

En cas que un infant o adolescent comuniqui directament una possible situació de 

maltractament o abús: 

• Escoltar amb atenció i sense interrompre. 

• Mantenir una actitud tranquil·la i de suport. 

• Evitar fer preguntes suggestives o interpretar els fets. 

• No prometre confidencialitat absoluta. 

• Validar el relat (ex: “Has fet bé d’explicar-ho”). 

• Comunicar immediatament la situació al Delegat de Protecció. 
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7.4. Davant una situació flagrant o risc immediat 

En cas de detectar-se una situació de risc greu o imminent: 

• Garantir la seguretat immediata de la persona menor d’edat. 

• Separar-la de la persona presumptament agressora. 

• Informar immediatament al Delegat de Protecció. 

• En cas necessari, contactar amb els serveis sanitaris d’urgència. 

 

7.5. Actuació del Delegat de Protecció 

Un cop rebuda la comunicació, el Delegat de Protecció: 

• Valorarà la situació detectada. 

• Informarà, si escau, a la Junta Directiva de l’entitat. 

• Contactarà amb la família o tutors/es legals del menor, excepte en aquells casos 

en què aquesta actuació pugui posar en risc la seva seguretat. 

• Activarà la notificació als serveis competents quan la situació ho requereixi. 

 

7.6. Notificació a serveis externs 

Es podrà activar la comunicació amb Serveis Socials, EAIA, Mossos d’Esquadra o Fiscalia 

de Menors. La notificació es realitzarà en compliment de l’obligació legal de comunicar 

possibles situacions constitutives de delicte. 

La notificació es realitzarà amb independència de la voluntat de la família, en 

compliment de l’obligació legal de comunicar qualsevol situació potencialment 

constitutiva de delicte. 

En cas de situacions de risc o possible desemparament, el Delegat de Protecció podrà 

contactar amb el servei Infància Respon (telèfon 116 111), com a porta d’entrada a la 

Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència (DGAIA), i seguir les indicacions 

que es facilitin. 
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7.7. Conseqüències internes per mala praxi o incompliment del protocol 

L’Associació Esportiva Babar estableix que el compliment del present protocol és 

obligatori per a tot el personal contractat, personal en pràctiques i persones voluntàries 

amb contacte directe o indirecte amb infants i adolescents. 

Es consideraran conductes de mala praxi o d’incompliment del protocol, entre d’altres: 

• No comunicar al Delegat de Protecció una sospita, detecció o revelació coneguda 

durant l’activitat. 

• Interrogar el menor, pressionar-lo per obtenir informació o qüestionar el seu 

relat. 

• Difondre informació del cas a terceres persones no autoritzades (trencament de 

la confidencialitat). 

• Mantenir comunicació privada amb menors fora dels canals oficials de l’entitat. 

• Quedar a soles amb un menor en espais tancats sense criteris de supervisió 

establerts. 

• Fer fotografies o vídeos amb dispositius personals o vulnerar els drets d’imatge. 

• Qualsevol conducta abusiva, humiliant, discriminatòria o violenta en el marc de 

l’activitat esportiva o educativa. 

Davant la detecció d’una possible mala praxi o incompliment, l’entitat podrà adoptar 

mesures internes cautelars i/o disciplinàries, d’acord amb el Reglament de Règim Intern 

(RRI) i la normativa vigent, amb l’objectiu prioritari de garantir la protecció dels infants i 

adolescents. 

Les mesures podran incloure, segons la gravetat i el risc: 

• Amonestació verbal o escrita i recordatori formal de les obligacions. 

• Retirada temporal de funcions amb menors i/o canvi de tasques mentre es valora 

la situació. 

• Suspensió temporal de la vinculació amb l’entitat (voluntariat o pràctiques). 

• Finalització de la col·laboració o expulsió en casos greus o reiterats. 
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• Comunicació als serveis competents quan els fets puguin ser constitutius d’infracció 

administrativa o delicte. 

En tots els casos, l’entitat actuarà aplicant els principis de proporcionalitat, 

confidencialitat i protecció de la persona menor d’edat, evitant qualsevol forma de 

revictimització. 

 

8. REGISTRE I SEGUIMENT D’INCIDÈNCIES 

L’Associació Esportiva Babar disposarà d’un registre intern confidencial en el qual es 

recolliran totes les comunicacions relatives a sospites, deteccions o revelacions de 

possibles situacions de maltractament o abús envers infants i adolescents. 

Aquest registre serà custodiat pel Delegat de Protecció de l’entitat, garantint en tot 

moment: 

• La confidencialitat de la informació 

• La protecció de les dades personals 

• El respecte als drets de les persones implicades 

• En el registre s’inclourà, com a mínim: 

• Data de la comunicació 

• Persona que realitza la notificació 

• Descripció objectiva dels fets observats o comunicats 

• Actuacions realitzades per l’entitat 

• Derivacions a serveis externs (si escau) 

• Seguiment del cas 

La informació continguda en aquest registre només podrà ser consultada pel Delegat de 

Protecció i, si escau, per la Junta Directiva, quan sigui necessari per garantir la correcta 

gestió del cas. 



PROTOCOL PER A LA PROTECCIÓ A LA INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA 
A.E. BABAR 

 
 
El registre es conservarà durant el temps estrictament necessari per a la gestió i 

seguiment de la situació, d’acord amb la normativa vigent en matèria de protecció de 

dades. 

 

9. FORMACIÓ I DIFUSIÓ DEL PROTOCOL 

L’Associació Esportiva Babar es compromet a garantir que totes les persones que 

desenvolupen activitats amb infants i adolescents dins l’entitat disposin de la informació 

i orientacions necessàries per actuar adequadament davant possibles situacions de risc 

o vulneració de drets. 

En aquest sentit, el present protocol no es configura únicament com un document formal 

de compliment normatiu, sinó com una eina de treball operativa que ha de ser 

coneguda, compresa i aplicada per totes les persones que intervenen en les activitats de 

l’entitat. 

 

9.1. Difusió interna 

El contingut del protocol serà posat en coneixement de: 

• Personal contractat 

• Personal en pràctiques 

• Persones voluntàries 

• Membres de la Junta Directiva 

• Qualsevol altra persona que desenvolupi activitats amb contacte directe amb 

menors 

• El Delegat de Protecció serà la persona responsable de garantir que: 

• El protocol sigui accessible a tot l’equip. 

• Les noves incorporacions rebin informació sobre el seu contingut. 

Es resolguin els dubtes que puguin sorgir en relació amb la seva aplicació. 
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Així mateix, es podrà facilitar una versió resumida del protocol amb les pautes bàsiques 

de detecció i actuació per tal de facilitar-ne la comprensió i aplicació en el 

desenvolupament de les activitats. 

 

9.2. Formació del personal i voluntariat 

L’entitat promourà accions formatives dirigides al personal contractat, personal en 

pràctiques i persones voluntàries amb l’objectiu de: 

• Sensibilitzar sobre la importància de la protecció a la infància. 

• Donar a conèixer els drets dels infants i adolescents. 

• Identificar possibles indicadors de risc. 

• Conèixer els circuits interns de comunicació i actuació. 

• Facilitar pautes d’intervenció davant sospites o revelacions. 

Aquestes accions formatives podran realitzar-se: 

• En el moment d’incorporació a l’entitat. 

• En sessions informatives internes. 

• En reunions d’equip. 

• En el marc de jornades o activitats específiques de formació. 

 

9.3. Informació a famílies i participants 

L’Associació Esportiva Babar informarà les famílies i tutors/es legals de l’existència del 

present protocol, així com del compromís de l’entitat amb la protecció dels infants i 

adolescents participants en les seves activitats. 

Quan es consideri oportú, es facilitarà informació sobre: 

• Les normes de conducta establertes en la relació entre adults i menors. 

• Els canals de comunicació disponibles en cas de detectar situacions de risc. 

• Les mesures adoptades per garantir la seguretat dels participants en les activitats 

de l’entitat. 
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Mitjançant aquestes actuacions, l’entitat dona compliment al que estableix la Ley 

Orgánica 8/2021 de protección integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia 

(LOPIVI) en relació amb l’obligació de promoure entorns segurs i de facilitar la formació 

necessària a les persones que treballen amb infants i adolescents. 

 

9.4. Comunicació en situacions de crisi 

En situacions que puguin generar alarma social (per exemple, denúncies públiques, 

intervenció policial durant una activitat, etc.), l’entitat: 

• Designarà una única persona portaveu (normalment la presidència o la direcció), 

que serà l’encarregada d’atendre els mitjans i les comunicacions externes. 

• Garantirà que la informació que es comparteixi respecta la confidencialitat, la 

protecció de dades i l’interès superior de l’infant o adolescent. 

• Informarà les famílies afectades de manera prioritària i directa, sempre que això 

no interfereixi en les actuacions dels serveis competents. 

• Es coordinarà amb els serveis implicats (Serveis Socials, DGAIA, Mossos 

d’Esquadra, etc.) abans de fer comunicats públics. 

 

10. ENTRADA EN VIGOR, IMPLEMENTACIÓ I REVISIÓ DEL PROTOCOL 

El present Protocol entrarà en vigor un cop sigui aprovat formalment per la Junta 

Directiva de l’Associació Esportiva Babar. A partir de la seva aprovació, el protocol serà 

d’obligat compliment per a totes les persones que desenvolupin activitats amb infants i 

adolescents dins l’entitat.  

L’aplicació d’aquest protocol esdevé una responsabilitat compartida de totes les 

persones que formen part de l’entitat, independentment del seu rol o funció, amb 

l’objectiu de garantir la protecció efectiva dels infants i adolescents participants en les 

activitats socioeducatives i esportives desenvolupades per l’Associació Esportiva Babar. 



PROTOCOL PER A LA PROTECCIÓ A LA INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA 
A.E. BABAR 

 
 

10.1. Implementació del protocol 

L’Associació Esportiva Babar adoptarà les mesures necessàries per assegurar la 

implementació efectiva del present protocol en el desenvolupament de les seves 

activitats habituals. 

En aquest sentit, es garantirà que: 

• El protocol sigui accessible a tot el personal i voluntariat de l’entitat. 

• Les noves incorporacions rebin informació sobre el seu contingut en el moment 

d’inici de la seva activitat. 

• Es promoguin espais de coordinació interna per facilitar la seva aplicació. 

• Es disposi dels instruments necessaris per al registre i seguiment de possibles 

incidències. 

A més, la implementació del protocol s’integrarà dins del funcionament ordinari de 

l’entitat.  

 

10.2. Revisió i actualització del protocol 

Amb l’objectiu d’assegurar la seva eficàcia i adequació a la realitat organitzativa de 

l’entitat, el protocol serà objecte de revisió periòdica, com a mínim cada dos anys. 

Així mateix, es podrà revisar de manera extraordinària en els següents supòsits: 

• Modificacions en la normativa vigent en matèria de protecció a la infància 

• Canvis en l’organització interna de l’entitat 

• Incorporació de noves activitats amb participació de menors 

• Realització d’activitats amb pernocta 

• Detecció d’incidències que posin de manifest la necessitat d’introduir millores en 

els circuits establerts 

El procés de revisió podrà incloure: 

• L’anàlisi de les incidències registrades 

• La valoració de les actuacions realitzades 
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• La identificació de possibles situacions de risc no contemplades 

• La incorporació de noves mesures preventives o procediments d’actuació 

• La recollida de retorn per part del personal contractat, personal en pràctiques i 

persones voluntàries sobre l’aplicació del protocol en el desenvolupament de les 

activitats. 

• La valoració, si escau, de les famílies o tutors/es legals participants, especialment 

en aquells casos en què el protocol hagi estat activat o s’hagin realitzat 

simulacions de situacions de risc amb finalitats formatives. 

Les modificacions que es derivin del procés de revisió hauran de ser aprovades per la 

Junta Directiva de l’Associació Esportiva Babar. 
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ANNEX 1 – MODEL DE COMUNICACIÓ DE SOSPITA O EVIDÈNCIA (FITXA 

INTERNA) 

Model de comunicació de sospita o evidència de possible situació de maltractament o 

abús infantil 

1. DADES DE LA PERSONA QUE REALITZA LA COMUNICACIÓ 

Nom i cognoms: __________________________________________ 

Càrrec / Funció dins l’entitat: 

☐ Personal contractat 

☐ Personal en pràctiques 

☐ Persona voluntària 

☐ Altres: ___________________________ 

Telèfon de contacte: ______________________________________ 

Correu electrònic: ________________________________________ 

 

2. DADES DE L’INFANT O ADOLESCENT 

Nom i cognoms: __________________________________________ 

Edat: __________ 

Activitat en la qual participa: 

☐ Reforç educatiu 

☐ Entrenament esportiu 

☐ Competició / partit 

☐ Casal 

☐ Sortida 

☐ Altres: ___________________________ 
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3. DATA I LLOC DELS FETS 

Data de la detecció: _______________________________________ 

Hora aproximada: ________________________________________ 

Lloc on s’ha produït o detectat la situació: 

 

4. DESCRIPCIÓ OBJECTIVA DELS FETS OBSERVATS O COMUNICATS 

(Descriure únicament els fets observats o el relat expressat per l’infant/adolescent, 

evitant interpretacions personals) 

 

 

 

 

5. TIPUS DE SITUACIÓ DETECTADA 

☐ Sospita de maltractament físic 

☐ Sospita de maltractament emocional 

☐ Sospita d’abús sexual 

☐ Conducta inapropiada entre iguals 

☐ Altres: ______________________________________________ 
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6. ACTUACIONS REALITZADES 

☐ Comunicació al Delegat de Protecció 

☐ Separació preventiva de l’infant de la situació de risc 

☐ Contacte amb família 

☐ Contacte amb serveis sanitaris 

☐ Altres: ______________________________________________ 

 

7. PERSONES QUE HAN ESTAT INFORMADES 

 

 

8. OBSERVACIONS ADDICIONALS 

 

 

 

9. SIGNATURA 

Signatura de la persona que realitza la notificació: 

 

Data: _____________________________________ 

 

**Aquesta fitxa haurà de ser lliurada al Delegat de Protecció de l’entitat, qui serà responsable de la seva custòdia i del 

registre corresponent. 
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ANNEX 2 – COMPROMÍS DE BON TRACTE I PROTECCIÓ A LA INFÀNCIA 

(Declaració d’acceptació individual del protocol). 

COMPROMÍS DE RESPECTE ALS DRETS DELS INFANTS I ADOLESCENTS 

- ASSOCIACIÓ ESPORTIVA BABAR 

(Declaració d’acceptació individual del protocol de protecció a la infància i 

adolescència). 

 

Jo, 

Nom i cognoms: ____________________________________________ 

DNI/NIE: _________________________________________________ 

Funció dins l’entitat: 

☐ Personal contractat 

☐ Personal en pràctiques 

☐ Persona voluntària 

☐ Altres: _______________________________________ 

 

D’acord amb el que estableix el Protocol de Prevenció, Detecció i Actuació davant 

situacions de maltractament i/o abús sexual infantil i adolescent de l’Associació Esportiva 

Babar, i en compliment de la Ley Orgánica 8/2021 de protección integral a la infancia y 

la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), 

 

DECLARO que: 

Disposo del Certificat Negatiu de Delictes de Naturalesa Sexual (CDNS) vigent d’acord 

amb la normativa aplicable a les persones que treballen o col·laboren amb 

menors d’edad i l’he lliurat a l’Associació Esportiva Babar. 
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He estat informat/da de l’existència del Protocol de Prevenció, Detecció i Actuació davant 

situacions de maltractament i/o abús sexual infantil i adolescent de l’Associació Esportiva 

Babar. 

Conec el contingut del protocol i em comprometo a aplicar-lo en el desenvolupament de 

les meves funcions dins l’entitat. 

Em comprometo a mantenir una relació respectuosa amb els infants i adolescents 

participants en les activitats de l’entitat. 

Em comprometo a no establir relacions inadequades amb els menors, ni mantenir 

comunicació privada amb ells fora dels canals oficials de l’entitat. 

Em comprometo a respectar la intimitat dels infants i adolescents en el 

desenvolupament de les activitats. 

Em comprometo a no fer ús de dispositius personals per a la captació d’imatges o vídeos 

dels menors. 

Em comprometo a comunicar al Delegat de Protecció qualsevol situació de risc o possible 

vulneració dels drets dels infants o adolescents de la qual tingui coneixement. 

Accepto que l’incompliment d’aquest compromís podrà comportar l’adopció de les 

mesures oportunes per part de l’entitat (incloent-hi, si escau, l’amonestació, la 

retirada de funcions, la finalització de la col·laboració o altres mesures previstes 

al Reglament de Règim Intern), així como la comunicació als serveis competents 

quan correspongui. 

 

I perquè així consti, signo el present document: 

Signatura: ___________________________________________ 

Data: _______________________________________________ 
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ANNEX 3 – AUTORITZACIÓ PER DESPLAÇAMENTS I ACTIVITATS FORA DEL 

CENTRE HABITUAL 

AUTORITZACIÓ PER A LA PARTICIPACIÓ EN DESPLAÇAMENTS I ACTIVITATS 

ASSOCIACIÓ ESPORTIVA BABAR 

Jo, 

Nom i cognoms del pare/mare/tutor/a legal: 

Amb DNI/NIE: _____________________________________________ 

Com a tutor/a legal de: 

Nom i cognoms de l’infant/adolescent: 

 

Data de naixement: _______________________________________ 

 

AUTORITZO: 

La participació del menor en: 

☐ Competicions esportives 

☐ Partits 

☐ Sortides 

☐ Activitats extraordinàries 

☐ Stages esportius 

☐ Colònies 

☐ Altres: ______________________________________________ 

Organitzades per l’Associació Esportiva Babar, que puguin implicar desplaçaments fora 

del centre habitual de realització de les activitats. 

Declaro que: 

He estat informat/da de les característiques de l’activitat. 
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Conec els horaris aproximats i les persones responsables de l’activitat. 

Autoritzo els desplaçaments necessaris per al desenvolupament de l’activitat. 

Autoritzo, en cas d’urgència, l’adopció de les mesures sanitàries necessàries sota criteri 

mèdic. 

 

Telèfon de contacte: _____________________________________ 

Correu electrònic: _______________________________________ 

Signatura del pare/mare/tutor/a legal: 

 

Data: _____________________________________ 

ANNEX 5 – PRINCIPI DE TOLERÀNCIA ZERO DAVANT LA VIOLÈNCIA EN 

L’ESPORT 

L’Associació Esportiva Babar manifesta el seu compromís amb la promoció d’un entorn 

esportiu segur, inclusiu i respectuós per a tots els infants i adolescents participants en 

les seves activitats. 

En aquest sentit, l’entitat adopta el principi de tolerància zero davant qualsevol forma de 

violència en l’esport, entenent per violència qualsevol conducta que pugui: 

Posar en risc la integritat física o emocional dels participants 

Generar situacions d’assetjament o intimidació 

Implicar discriminació per raó de gènere, origen, capacitat o qualsevol altra condició 

personal 

Comportar conductes abusives o humiliants 

Normalitzar el maltractament com a eina educativa o esportiva 

Aquest principi s’aplica a: 
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Entrenaments 

Competicions i partits 

Activitats de reforç educatiu 

Desplaçaments 

Stages o colònies 

Qualsevol altra activitat desenvolupada per l’entitat 

El compliment d’aquest principi és obligatori per a tot el personal contractat, personal 

en pràctiques, persones voluntàries i qualsevol altra persona que participi en les 

activitats de l’Associació Esportiva Babar. 

L’incompliment d’aquest principi podrà comportar l’adopció de les mesures oportunes 

d’acord amb el Reglament de Règim Intern de l’entitat. 
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ANNEX 6: GUÍA RÀPIDA PER MONITORS/ES.  
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